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REF: Comentarios CRC al Proyecto de ley No. 30 de 2014 Camara. Proposicion
011/14

Honorables Representantes,

La Comisién de Regulaciéon de Comunicaciones —CRC- en atencién al requerimiento de concepto
que la Secretaria de la Comisién Sexta elevd a esta Comisién, mediante correo electrénico recibido
el dia 25 de agosto de 2014 en atencién a la aprobacién de la Proposicién 011/ 14, esta Comision
en su calidad de organismo técnico del sector de las Tecnologias de la Informacidn y las
Comunicaciones -TIC-, pone en su conocimiento el analisis efectuado sobre el Proyecto de Ley No.
30 de 2014 Camara "Por la cual se expiden algunas disposiciones relativas al régimen juridico
.aplicables a las Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios y de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones’; en relacién con el objeto plasmado en la exposicién de motivos, el epigrafe
de dicho proyecto de ley y el articulo 1° del texto propuesto.

El Proyecto de Ley pretende modificar los articulos 17, 18, el numeral 15 del 19 y el 32 de la Ley
142 de 1994 "Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan
otras disposiciones”. De una parte, en su objeto presentado en la exposicién de motivos sefiala lo
siguiente: "Busca e/ presente proyecto de ley, plena unificacion en el régimen juridico aplicable a
las diferentes empresas que prestan servicios pliblicos domiciliarios y tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, para que puedan desarrollar sus actividades en escenarios de fgualdad de
competencia. (...)”. De otra parte, en su epigrafe reza: “Por la cual se expiden algunas
disposiciones relativas al régimen juridico aplicables a las Empresas de Servicios Pdblicos
Domiciliarios y de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”. Mientras que en virtud del
articulo primero propuesto se estaria modificando el articulo 17 de la Ley 142 de 1994 relativo a la
naturaleza de las empresas prestadoras de servicios publicos, en cuyo paragrafo 6° se propone
que dicha norma aplique a las empresas que presten servicios publicos de “Telefonia Plblica Basica
Conmutada —TPBC-".
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En este orden de ideas, se considera importante recordar que el H. Congreso de la Replblica a
través de la Ley 1341 de 2009 "Por /a cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de
la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —~T1C-,
se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones’, —Ley de TIC-, establecio
el marco legal que regula de manera integral el sector de las TIC, el cual incorpord profundas
transformaciones al régimen de las telecomunicaciones y, en cuyo articulo 73 establecié la
inaplicacién de la Ley 142 de 1994 a los servicios de telecomunicaciones, tal y como para mayor
ilustracién se transcribe a continuacion, asi:

Mrticulo 73. Vigencia y derogatorias. La presente ley rige a partir de la fecha de
su promulgacion, con excepcion de los articulos 10, 11, 12, 13, 14, 15, 36, 68 con
excepcion de su inciso 1°, los cuales empezaran a regir a partir de los seis meses
siguientes a su promulgacion y regula de manera integral el sector de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Sin perjuicio del régimen de transicion previsto en esta ley, quedan derogadas
todas las disposiciones que le sean contrarias y, en especial, la Ley 74 de 1966, la
Ley 51 de 1984, la Ley 72 de 1989, el Decreto-ley 1900 de 1990, la Ley 1065
de 2006, la Ley 37 de 1993, lo pertinente de los articulos 33, 34, 35 y 38 de la Ley
80 de 1993, la Ley 422 de 1998, la Ley 555 de 2000, el articulo 11 de la Ley 533
de 1999 y el articulo 6° de la ley 781 de 2002, todos exclusivamente en cuanto
hagan referencia a los servicios, las redes, las actividades y los proveedores, y en
cuanto resulten contrarios a las normas y principios contenidos en la presente ley.

A las telecomunicaciones, y a las empresas que prestan los servicios de
telefonia publica basica conmutada, telefonia local movil en el sector
rural y larga distancia no les sera aplicable la Ley 142 de 1994 respecto
de estos servicios, salvo en el caso de estas empresas, lo establecido en los
articulo 4° sobre cardcter esencial, 17 sobre naturaleza juridica de las empresas,
24 sobre el régimen tributario, y el Titulo Tercero, articulo 41, 42 y 43 sobre el
régimen laboral, garantizando los derechos de asociacion y negociacion colectiva y
los derechos laborales de los trabajadores. En todo caso, se respetara la naturaleza
Jjuridica de las empresas prestatarias de los servicios de telefonia publica basica
conmutada y telefonia local movil en el sector rural, como empresas de servicio
publico.

En caso de confiicto con otras leyes, prevalecera esta.

Las excepciones y derogatorias sobre esta ley por normas posteriores, deberan
identificar expresamente la excepcion, modificacion o la derogatoria.” (NFT)

Al respecto, en cuanto a la Ley 142 de 1994, es claro que ésta regia la prestacion de los servicios
de Telefonia Publica Basica Conmutada local, local extendida, de larga distancia, y telefonia del
sector movil rural, conceptos que fueron creados por esta misma Ley 142. No obstante, debe
tenerse en cuenta que Ley 1341 de 2009 introdujo un trato especial, distinto al de la derogatoria
para el resto de la normatividad preexistente. En efecto, si bien la Ley 1341 pudo sefalar que
aquella quedaria derogada parcialmente en cuanto hiciera relacidon a cualquier servicio de
telecomunicaciones, optd por instituir la figura de la “inaplicabilidad”, para hacer referencia a
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las diferentes empresas que prestan servicios publicos domiciliarios y las que prestan servicios de
TIC, lo cual no es viable bajo el marco legal vigente.

Teniendo en cuenta lo anterior, la clasificacion entre servicios domiciliarios y no domiciliarios fue
eliminada del ordenamiento juridico en virtud de la promulgacion de la Ley 1341 de 2009, lo que
significa que los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que viene prestando el
servicio de telefonia fija, dejaron de ser considerados como empresas prestadoras de servicios
plblicos domiciliarios, y en consecuencia la propuesta de modificacién al articulo 17 de la Ley 142
de 1994 estarfa incluyendo equivocadamente los servicios de TPBC (telefonia fija), lo que en forma
adicional conllevaria ademéas al error de que en el objeto de la exposicion de motivos y en el
epigrafe se mencionen los servicios de TIC, los cuales no seran cobijados en su integridad a lo
largo del Proyecto de Ley, ni tampoco podrian abarcarse dentro de una Ley inaplicable para este
sector.

En consecuencia, en atencién a las consideraciones presentadas, esta Comision manifiesta la
importancia de mantener la guia del legislador contenida en la Ley 1341 de 2009, la cual ha
brindado elementos importantes que apoyan el desarrollo del sector TIC y, por la inviabilidad en
comento, recomienda que se excluya a los servicios TIC del objeto del proyecto, el epigrafe y el
articulo 1° del proyecto de ley de acuerdo con lo expuesto en la presente comunicacion.

El presente concepto fue aprobado por el Comité de Comisionados de la CRC, segun consta en
Acta 941 del 29 de agosto de 2014.

i
CARLOS PABLO MARQUEZ ESCOBAR
Director Ejecutivo

Elaboré: Adriana Prieto Valderrama.*
Revisé: Claudia Ximena Bustamante.

Aprobd: Zoila Vargas/k

Copia: Dra. Beatriz Elena Cardenas. Secretaria General.
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro Carrera 82 entre calles 12 y 13, Bogota D.C.
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aquellas leyes que, no obstante mantenerse vigentes, no resultan aplicables a los servicios de
telecomunicaciones.

En este sentido, el inciso 3° del articulo 73 fue claro en sefialar que a las telecomunicaciones, y a
las empresas que prestan los servicios de telefonia publica basica conmutada, telefonia local movil
en el sector rural y larga distancia no les sera aplicable la Ley 142 de 1994 respecto de
estos servicios, salvo en el caso de estas empresas, lo establecido en los articulos 4, 17
sobre naturaleza juridica de las empresas, 24 y el Titulo Tercero, articulos 41, 42 y 43 sobre
el régimen laboral, garantizando los derechos de asociacién y negociacidn colectiva y los derechos
laborales de los trabajadores. Frente a lo cual, como pudo verse en el articulo 73 arriba transcrito,
se respetara la naturaleza juridica de las empresas que venian prestando para ese entonces los
servicios de telefonia publica basica conmutada y telefonia local mévil en el sector rural, como
empresas de servicio publico. No obstante, con el cambio de la Ley 1341, la CRC ya no se
encuentra comprendida dentro de las comisiones de regulacion de servicios domiciliarios de que
trata la Ley 142 de 1994.

Como puede evidenciarse bajo el nuevo marco legal, se reconoce que las telecomunicaciones, si
bien son servicios publicos, hacen parte de una industria que supera el concepto de servicios
domiciliarios. Deben destacarse también, entre otros cambios positivos, los siguientes: las
funciones de la CRC ya no son producto de la delegacién presidencial, sino que son producto de la
decision del legislador en esta materia; hubo un cambio significativo en la regulacion tarifaria,
puesto que bajo el nuevo marco legal el sector se encuentra en libertad tarifaria, y sélo
excepcionalmente de encontrarlo necesario la CRC interviene las tarifas, cuando se evidencia una
falla del mercado, no haya suficiente competencia o cuando la calidad de los servicios ofrecidos no
se ajuste a los niveles exigidos; la regulacion se ha enfocado en el andlisis de mercados relevantes
y la maximizacion del bienestar social de los usuarios; la proteccién de los derechos de los usuarios
de los servicios encuentra no sélo una competencia especifica, sino reglas especiales atinentes al
régimen de proteccion de usuarios.

Ahora bien, en lo que es de interés dentro del presente pronunciamiento de esta Comision, el
articulo 17 relativo a la naturaleza de las empresas prestatarias de servicios seria aplicable
Unicamente para efectos para mantener la naturaleza juridica de las empresas establecidas' con
anterioridad a la expedicion de la Ley 1341 de 2009. Ademads, dicha Ley 142, nunca cobijé los
servicios de telefonia mévil, sino que por el contrario, como ley de servicios publicos domiciliarios
abarcd en su oportunidad la regulacion de los servicios de telefonia fija, asi como las redes fijas.

Por lo expuesto, llama la atencién de esta Comisién que aun cuando el Proyecto de Ley se
circunscribe Unicamente a la modificacion de la Ley 142 de 1994, la cual bajo el marco legal vigente
no resulta aplicable al sector de las TIC, éste pretende incluir de nuevo tanto en el objeto
presentado en la exposicion de motivos, como en el epigrafe y el articulo 1° a los servicios de TIC,
particularmente en el pardgrafo 6° planteando que el articulo 17 de la Ley 142 aplique
integralmente a las empresas que presten servicios publicos de “Telefonia Publica Basica
Conmutada —TPBC-", volviendo a introducir este concepto que habia sido creado por dicha Ley 142,
lo cual no resultaria consistente con lo previsto en el articulo 73 de la Ley 1341 en comento.
Ademas, en su objeto el Proyecto de Ley busca la plena unificacién del régimen juridico aplicable a

! No debe pasarse por alto que en la actualidad los diferentes servicios de telecomunicaciones prestados por los proveedores
de redes y servicios cuentan con habilitaciones expedidas en vigencia del régimen anterior, razén por la cual estas
habilitaciones necesariamente reflejan la clasificacion por servicios que establecia el Decreto 1900 de 1990 y demds normas
concordantes.

g CIRTIICADO R

130, 9801
5C 13901

R

Calle 59A Bis # 5-53 Piso 9. Bogota D.C., Colombia.
Cddigo postal 110231. Tel +57 1 3198300 -

Linea gratuita nacional 01 8000 919278

Fax +57 1 3198301

0461 WWW.Crcom.gov.co

PROSPERIDAD
UPARA TODOS

|

Revision: 2

“Aprobado: Coordinacion Relaciones internacionales y Comunicaciones Vigencia: 25/06/2013



